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АДМИНИСТРАЦИЯ ПОЧИНКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 13.04.2011









№ 81

Об утверждении административных

регламентов по предоставлению

муниципальных услуг


В целях реализации Федеральных законов от 09.02.2009г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», от 27.07. 2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжения Правительства РФ от 17.12.2009г. № 1993-р, распоряжения Правительства Нижегородской области от 17.05.2007г. № 628-р «Об утверждении Методических рекомендаций» и в целях совершенствования работы по предоставлению муниципальных услуг и исполнения муниципальных функций постановляет:


1. Утвердить прилагаемые административные регламенты по предоставлению муниципальных услуг «Предоставление информации о времени и месте массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ, анонсы данных мероприятий» (приложение № 1), «Предоставление информации об объектах культурного наследия регионального или местного значения, находящихся на территории Починковского муниципального района и включенных в единый Государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации» (приложение № 2), «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» (приложение № 3).


2. Управлению делами администрации Починковского муниципального района А.А. Белову обеспечить размещение утверждённых регламентов в установленном порядке на сайте администрации Починковского муниципального района.


3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации муниципального района, начальника

управления  образования А.Ю. Ярмаркова

Глава администрации района






В.И. Бацин
Приложение №1

к постановлению администрации

Починковского  муниципального 

района 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о времени и месте массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ, анонсы данных мероприятий»

 управлением культуры и спорта администрации Починковского муниципального района Нижегородской области

1.Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги - «Предоставление информации о времени и месте массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ, анонсы данных мероприятий» (далее – муниципальная услуга).


Административный регламент размещается на сайте муниципального района: http://pochinki.org 
1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 

- Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ;

- Федеральным законом «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» от 09.10.1992 г. № 3612-1;

-Федеральным законом «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» от 27.07.2006 №149-ФЗ;

- Уставом Починковского муниципального района;

- Положением об Управлении культуры и спорта администрации Починковского муниципального района (Утв. решением Земского собрания Починковского  района №62 от 03.12.2010г.) 
1.3. Организация предоставления муниципальной услуги осуществляется управлением культуры  и спорта администрации Починковского муниципального района (далее по тексту – управление культуры и спорта). Ответственным исполнителем муниципальной услуги является начальник управления культуры и спорта. Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет муниципальное учреждение культуры Районный Дворец культуры (далее-РДК).
1.4. Получателями муниципальной услуги (далее - Пользователи) являются физические и юридические  лица, обратившиеся с запросом о предоставлении информации о времени и месте массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ, анонсов данных мероприятий.

II. Требования, предъявляемые к порядку предоставления

 муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о муниципальной услуге

2.1.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача  инфор​мации (отказ в выдаче информации) о времени и месте массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ, анонсы данных мероприятий.

   2.1.2. Местонахождение управления культуры и спорта:

Почтовый адрес: 607910, Нижегородская область, с. Починки, ул.6 линия,2 
Телефоны для получения информации:

  График работы: понедельник-пятница 8.00-17.00, обеденный перерыв  с 12.00.-13.00,  выходные - суббота, воскресенье.  
Тел./факс (83197) 5-15-52 (начальник); 

Тел./факс (83197) 5-07-46 (зам. начальника).

Адрес электронной почты: www. kultur-52@yandex.ru.  

Местонахождение РДК:
Почтовый адрес: 607910, с.Починки, пл.Ленина, 44

Тел. (83197) 5-15-42 (директор Районного Дворца культуры);

2.1.3.Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.
-обращение (запрос) получателя муниципальной услуги.

2.1.4. Консультирование получателя муниципальной услуги по интересующим вопросам во время личного приема специалистом управления культуры и спорта или РДК не может превышать 10 минут.

2.1.5. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется  специалистом управления культуры и спорта,  РДК:

- в личной беседе с исполнителем муниципальной услуги – даются устные разъяснения;

- по письменному обращению - направляется письменный ответ;

- по телефону - информация дается устно по телефону;

- посредством размещения на информационных стендах;

- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет, публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (афиш, брошюр, буклетов и т.д.).

2.1.6. При ответах на телефонные звонки специалисты управления культуры и спорта или РДК подробно, в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, а также фамилию, имя, отчество и должность специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 5 минут.

При невозможности специалиста управления культуры и спорта или РДК, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста управления культуры и спорта, РДК обладающего требуемой информацией.

В случае если сотрудники управления культуры и спорта, РДК не могут ответить на вопрос немедленно, результат рассмотрения вопроса сообщают заинтересованному лицу в течение двух часов.

Специалисты управления культуры и спорта или РДК осуществляющие индивидуальное устное информирование, должны принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. 

2.1.7. На информационных стендах, расположенных непосредственно в помещениях управления культуры и спорта, РДК, информация предоставляется в соответствии с режимом работы учреждения.

Внешняя реклама в с.Починки и других населенных пунктах района в связи с проведением выездных концертов, праздников, спектаклей (афиши, буклеты) распространяется ежемесячно, не позднее, чем за 10-15 дней до начала проведения мероприятия. 

 2.1.8. Требования к месту предоставления муниципальной услуги.

Для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями, столами для оформления документов.

Помещение  для приема заявителей оборудовано информационной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего административные процедуры по предоставлению муниципальной услуги

Рабочее место специалиста, осуществляющего процедуры по предоставлению государственной услуги, оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим (копирующим) устройствам.

2.2. Условия и сроки оказания муниципальной  услуги.

2.2.1. Общий срок исполнения муниципальной услуги составляет не более 20  дней с момента принятия заявления к рассмотрению.

Заявление считается принятым к рассмотрению с момента его регистрации специалистом управления культуры и спорта, ответственным за документооборот (далее – специалист, ответственный за документооборот). Заявление регистрируется не позднее дня, следующего за днем поступления.

2.2.2. Режим работы и время приема потребителей муниципальной услуги определяется режимом управления культуры и спорта, РДК.
2.3. Перечень оснований для отказа в оказании муниципальной услуги: 

-несоответствие обращения содержанию услуги;

-запрашиваемый потребителем вид информирования не предусмотрен настоящим административным регламентом;

- обращение содержит нецензурные или оскорбительные выражения;



- текст электронного обращения не поддаётся прочтению;
- запрашиваемая информация не связана с деятельностью данного учреждения по оказанию услуги.
2.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.
3. Административные процедуры

3.1.Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- разработка Плана мероприятий на год (репертуарного плана) и подготовка анонса предстоящих мероприятий;

- размещение и обновление информации на информационных стендах, в информационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет, например, http://pochinki.org публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов, афиш и т.д.).

-рассмотрение обращения;

-предоставление (или мотивированный отказ в предоставлении) устной информации по телефону или личном обращении, а также или письменной информации.
3.1.1.Разработка Плана мероприятий на год (репертуарного плана) и подготовка анонса предстоящих мероприятий.

Сотрудники управление культуры и спорта разрабатывают и утверждают начальником управления культуры и спорта План мероприятий (репертуарный план), подготавливают анонс предстоящих мероприятий. Анонс предстоящих мероприятий создается на основе Плана  мероприятий и должен быть согласован с директором РДК или правообладателями культурного продукта.

3.1.2. Размещение и обновление информации на информационных стендах, в информационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет, например, http://pochinki.org публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов, афиш и т.д.).

Информация о времени и месте проведения массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ включает в себя репертуарный план  и анонсы мероприятий, которые должны состояться в течение месяца, на который составлены репертуарный план и анонс этих мероприятий.

План мероприятий (репертуарный план) содержит следующую информацию: о наименовании, жанре, дате, времени и месте проведения мероприятия.

В анонсах мероприятий, помимо информации, соответствующей репертуарному плану может содержаться: сведения о произведениях, их авторах, исполнителях, сведения о рекомендуемой социальной и возрастной категории зрителей, иная существенная для Потребителя информация о массовых праздниках, театрализованных представлениях, концертных программах.

В случае отмены или изменения времени, даты, места проведения, состава исполнителей и исполняемых произведений или мероприятий, управление культуры в течение 24 часов с момента принятия решения об изменении  размещает  эту информацию на информационных стендах, в сети Интернет – на  Сайте.

3.1.3 Рассмотрение обращения.

Заявление считается принятым к рассмотрению с момента его регистрации специалистом управления культуры и спорта, ответственным за документооборот. Директор РДК, ответственный за непосредственное предоставление данной муниципальной услуги, анализирует представленное заявление и устанавливает его соответствие требованиям Административного регламента.
По результатам рассмотрения документов  директор РДК или лицо им назначенное, осуществляет подготовку проекта письма управления культуры и спорта, содержащего информацию о времени и месте  массовых праздников, театрализованных представлений, концертных программ. Срок рассмотрения и подготовки проекта ответа не должен превышать 15 календарных дней.
Подготовленный проект письма, подписанный директором РДК, передается специалисту, ответственному за документооборот.

3.1.4. Предоставление (или мотивированный отказ в предоставлении) устной информации по телефону или личном обращении, а также или письменной информации.

Предоставление (или мотивированный отказ в предоставлении) устной информации по телефону или личном обращении осуществляется в соответствии с п.2.1.6. настоящего административного регламента.
Предоставление (или мотивированный отказ в предоставлении) письменной информации осуществляет специалист, ответственный за документооборот. Специалист в течение одного рабочего дня регистрирует документ, являющийся результатом предоставления  муниципальной  услуги, передает его на подпись начальнику управления культуры и спорта, и не позднее следующего дня направляет его заявителю письмом.

Перечень мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги указан в п.2.3 настоящего Регламента. 

3.1.5. Контроль за соблюдением последовательности административных процедур осуществляется путем проведения начальником управления культуры и спорта, ответственным за организацию работы по представлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения сотрудниками управления культуры и спорта положений настоящего Административного регламента, а также отраслевых нормативно-методических указаний и правил в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Нижегородской области, нормативно – правовыми актами Починковского муниципального района Нижегородской области.

Контроль полноты и качества исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобу на решение, действия (бездействия) должностных лиц управления культуры и спорта. По результатам проведения проверок в случае выявления нарушения прав заявителей к виновным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном действующим законодательством. Проверки могут быть плановыми, внеплановыми и по конкретному обращению заявителя.

3.2. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе оказания муниципальной услуги на основании  Административного регламента.

3.2.1. Действия (бездействие) и решения должностных лиц управления культуры и спорта, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заинтересованными лицами в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в управление культуры и спорта:

по номеру   телефона/факса управления культуры и спорта (831 97)5 15 52;

по почтовому адресу: 607910, Нижегородская обл., с. Починки, ул. 6 линия, д.2;

на адрес электронной почты управления культуры и спорта 
 www.kultur-52@yandex.ru.

3.2.2. Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

- при подаче физическим лицом фамилию, имя, отчество, его место  жительства или пребывания, дату подачи; при подаче обращения юридическим лицом его наименование, адрес, дату подачи;

- наименование органа, учреждения, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

- содержательную характеристику обжалуемого действия (бездействия), решения. 

К заявлению могут быть приложены копии документов, подтверждающие изложенную в обращении информацию.

Заявление подписывается подавшим его физическим лицом или руководителем (заместителем руководителя) юридического лица.

3.2.3. По результатам рассмотрения заявления принимается решение об удовлетворении либо об отказе в удовлетворении требований автора обращения.

Письменный ответ направляется заявителю не позднее 20 дней со дня регистрации письменного обращения.

3.2.4. Ответ на письменную жалобу по существу не дается в следующих случаях:

-отсутствия фамилии заявителя, направившего  заявление, и почтового адреса, по которому должен быть отправлен ответ;

-отсутствия в заявлении сведений об обжалуемом действии (бездействии), решении (в чем выразилось, кем принято);

- если в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если текст письменного заявления не поддается прочтению.

Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении жалобы направляется заявителю не позднее 20 дней с момента ее получения.

3.2.5. В случае подтверждения в ходе проведения проверок фактов, изложенных в жалобе на действия (бездействия) и решения должностных лиц, ответственных за выполнение административного действия, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, виновное должностное лицо привлекается к ответственности.

3.2.6. Заявители вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц управления культуры и спорта, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

3.2.7. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе в электронной форме) и устные с согласия заявителя ответы.
Приложение №2

к постановлению администрации

Починковского муниципального

                                района

Административный регламент 

Управления культуры и спорта администрации Починковского муниципального района Нижегородской области  

по предоставлению муниципальной  услуги 

 «Предоставление информации об объектах культурного наследия 

 регионального или местного значения, находящихся на территории Починковского муниципального района и  включенных в единый Государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации» 
(далее – Административный регламент)

1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги – «Предоставление информации об объектах культурного наследия  регионального или местного значения, находящихся на территории Починковского муниципального района и включенных в единый Государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации» (далее – муниципальная услуга).

          Административный регламент размещается на сайте муниципального района: http://pochinki.org
1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

-Конституцией Российской Федерации;


-Федеральным законом от 25.06.2002 № 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» («Российская газета», № 116 – 117 от 29.06.2002); 


- Закон Российской Федерации от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;


- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления Российской Федерации»;

-Распоряжением  Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде» («Российская газета»,  №  247,  23.12.2009); 

-Приказом Росохранкультуры от 27.02.2009 № 37 «Об утверждении Положения о едином государственном реестре объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации» («Российская газета», №  92, 22.05.2009);

        - Уставом Починковского муниципального района;

        - Положением об управлении культуры и спорта администрации Починковского муниципального района Нижегородской области (Утв. Решением Земского собрания Починковского района от 03.12.2010 г. №62).      

       1.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется управлением культуры и спорта администрации Починковского муниципального района (далее по тексту — управление культуры и спорта). Ответственным исполнителем муниципальной услуги является начальник управления культуры и спорта. Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет  муниципальное учреждение культуры районный народный краеведческий музей (далее – музей).


1.4. Получателями муниципальной услуги являются физические и юридические лица, обратившиеся с запросом о предоставлении информации об объектах культурного наследия местного значения, находящихся на территории муниципального района и включенных в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры народов Российской Федерации) (далее – заявители). 

2. Требования, предъявляемые к порядку предоставления

муниципальной услуги


2.1. Порядок информирования о  муниципальной услуге 


2.1.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителю одного из следующих документов:


- выписки из Единого государственного реестра объектов культурного наследия (памятников истории и культуры народов Российской Федерации);


- письма управления культуры и спорта об отсутствии у объекта статуса объекта культурного наследия.

2.1.2. Местонахождение управления  культуры и спорта: 

607910 Нижегородская обл., с. Починки, ул. 6 линия, д.2.

Телефоны для получения информации: 

  начальник управления культуры и спорта: (831 97) 5 15 52;

  заместителя начальника управления культуры и спорта: (831 97)5 07 46;


секретарь: (831 97) 5 07 46;


директор народного краеведческого музея: (831 97) 5 03 01.


 Режим работы управления  культуры и спорта:


понедельник – пятница: с 8.00 до 16.00, перерыв на обед – с 12.00 до 13.00;


выходные дни – суббота и воскресенье.

Адрес электронной почты управления культуры и спорта:

 www.kultur-52@yandex.ru. 
2.1.3.  Документы, необходимые для  предоставления муниципальной услуги.

Для предоставления муниципальной услуги заявитель представляет в управление культуры и спорта заявление произвольной формы с обязательным указанием:

а) наименования муниципального органа, в который обращается;

б)  фамилии, имени и отчества заявителя, почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ – для физических лиц; 

в) полного наименования, адреса места нахождения – для юридических лиц;

г) адреса места нахождения объекта, в отношении которого испрашивается информация.

Заявление подписывается собственноручно заявителем или его уполномоченным представителем. При подписании заявления представителем, действующим по доверенности, к заявлению прикладывается копия доверенности в одном экземпляре. 

Заявление может быть направлено заявителем  по почте простым или заказным письмом. 

Не допускается истребование у заявителя или его представителя дополнительных документов, за исключением указанных в  настоящем Административном регламенте, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.  

2.1.4. Консультирование получателей муниципальной услуги по интересующим вопросам во время личного приема специалистом управления культуры и спорта или музея не может превышать 10 минут.

2.1.5. Информирование по процедуре предоставления управлением культуры и спорта муниципальной  услуги производится:

по телефонам;

по письменным обращениям;

по электронной почте;

посредством личного обращения в управление культуры и спорта.

2.1.6. При ответах на телефонные звонки специалисты управления культуры и спорта или музея подробно,  в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, а также фамилию, имя, отчество и должность специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста управления культуры и спорта или музея, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста управления культуры и спорта, обладающего требуемой информацией.

Специалисты управления культуры и спорта или музея, осуществляющие индивидуальное устное информирование, должны принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. 

2.1.7. При информировании заявителей по письменным обращениям ответ на обращение направляется по почте в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации письменного обращения.

 2.1.8. Требования к месту предоставления муниципальной услуги.

         Для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями, столами для оформления документов.

Кабинеты для приема заявителей оборудованы информационными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего административные процедуры по предоставлению муниципальной услуги

Рабочее место специалиста, осуществляющего процедуры по предоставлению муниципальной услуги, оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим (копирующим) устройствам.

2.2. Условия и сроки оказания муниципальной  услуги.

2.2.1. Общий срок исполнения муниципальной услуги составляет 20  дней с момента принятия документов к рассмотрению.

Документы считаются принятыми к рассмотрению с момента их регистрации специалистом управления культуры и спорта, ответственным за документооборот (далее – специалист, ответственный за документооборот). Документы регистрируются не позднее дня, следующего за днем поступления.

2.2.2. Режим работы и время приема потребителей муниципальной услуги определяется режимом управления культуры и спорта, музея.

2.3. Перечень оснований для отказа в оказании муниципальной услуги: 

  отсутствие сведений о фамилии, имени и отчестве заявителя, почтовом адресе – для физических лиц, 

 
отсутствие полного наименования, адреса места нахождения – для юридических лиц;

 
отсутствие адреса местонахождения объекта, в отношении которого испрашивается информация;    

  отсутствие в заявлении подписи заявителя или его уполномоченного представителя;

  отсутствие копии доверенности – для представителей физических и юридических лиц, действующих на основании доверенности. 

невозможность идентификации объекта по указанным в заявлении сведениям; 

нечитаемость текста заявления и (или) приложений к нему, указанных в заявлении, полученных по средствам факсимильной связи;

неполучение по средствам факсимильной связи приложений к заявлению, если они указаны в заявлении. 

2.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.

3. Административные процедуры

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

приём, регистрация документов;

рассмотрение  документов и принятие решения; 

выдача результата предоставления муниципальной услуги.

3.1.1. Административная процедура «Приём, регистрация документов». 

Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в управление культуры и спорта заявления, копии доверенности представителя.

Прием и регистрация заявления осуществляется специалистом, ответственным за документооборот, не позднее дня, следующего за днем поступления.

Специалист, ответственный за документооборот, регистрирует заявление и передает   на рассмотрение директору Починковского народного краеведческого музея.


Результатом исполнения административной процедуры является прием и регистрация документа  и направление его на рассмотрение в музей.

3.1.2. Административная процедура «Рассмотрение  документов и принятие решения». 

В начале административной процедуры директор музея, ответственный за предоставление муниципальной  услуги, анализирует представленные  документы и устанавливает: 

соответствие их требованиям Административного регламента;

достаточность информации для идентификации объекта, в отношении которого испрашивается информация.

По результатам рассмотрения документов директор музея, ответственный за предоставление муниципальной услуги, принимает решение о предоставлении информации об объекте или об отказе в предоставлении информации. 

Решение об отказе принимается, если имеются основания, указанные в подпункте 2.3  Административного регламента.

По итогам рассмотрения документов директор музея, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет подготовку проекта письма управления культуры и спорта, содержащего запрашиваемую информацию либо проект ответа об отказе в предоставлении муниципальной услуги. Срок рассмотрения и подготовки проекта ответа не должен превышать 21 календарный день.

Подготовленный по результатам рассмотрения представленных документов проект письма, подписанный директором музея,  передается на подпись начальнику управления культуры и спорта, а далее специалисту, ответственному за документооборот. 

3.1.3. Административная процедура «Выдача результата предоставления  муниципальной  услуги».

Специалист, ответственный за документооборот, в течение одного рабочего дня регистрирует документ, являющийся результатом предоставления  муниципальной  услуги, и не позднее следующего дня направляет его заявителю (его представителю) письмом.

Если в заявлении указано пожелание заявителя получить результат предоставления муниципальной услуги лично, и имеется его контактный телефон, специалист, ответственный за документооборот, в день регистрации извещает заявителя (его представителя) о готовности документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги и возможности его получения. 

3.1.4. Контроль за соблюдением последовательности административных процедур осуществляется путем проведения начальником управления культуры и спорта, ответственным за организацию работы по представлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения сотрудниками управления культуры и спорта положений настоящего Административного регламента, а также отраслевых нормативно-методических указаний и правил в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Нижегородской области, нормативно – правовыми актами Починковского муниципального района Нижегородской области.

 Контроль полноты и качества исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобу на решение, действия (бездействия) должностных лиц управления культуры и спорта. По результатам проведения проверок в случае выявления нарушения прав заявителей к виновным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном действующим законодательством. Проверки могут быть плановыми, внеплановыми и по конкретному обращению заявителя.

3.2. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе оказания муниципальной услуги на основании  Административного регламента.

3.2.1. Действия (бездействие) и решения должностных лиц управления культуры и спорта, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заинтересованными лицами в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в управление культуры и спорта:

по номеру   телефона/факса управления культуры и спорта (831 97)5 15 52;

по почтовому адресу: 607910, Нижегородская обл., с. Починки, ул. 6 линия, д.2;

на адрес электронной почты управления культуры и спорта  www.kultur-52@yandex.ru.

3.2.2. Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

- при подаче физическим лицом фамилию, имя, отчество, его место  жительства или пребывания, дату подачи; при подаче обращения юридическим лицом его наименование, адрес, дату подачи;

- наименование органа, учреждения, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

- содержательную характеристику обжалуемого действия (бездействия), решения.

К заявлению могут быть приложены копии документов, подтверждающие изложенную в обращении информацию.

Заявление подписывается подавшим его физическим лицом или руководителем (заместителем руководителя) юридического лица.

3.2.3. По результатам рассмотрения заявления принимается решение об удовлетворении либо об отказе в удовлетворении требований автора обращения.

Письменный ответ направляется заявителю не позднее 20 дней со дня регистрации письменного обращения.

3.2.4. Ответ на письменную жалобу по существу не дается в следующих случаях:

-отсутствия фамилии заявителя, направившего  заявление, и почтового адреса, по которому должен быть отправлен ответ;

- отсутствия в заявлении сведений об обжалуемом действии (бездействии), решении (в чем выразилось, кем принято);

- если ответ по существу поставленного в заявлении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую законодательством тайну;

- если в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если текст письменного заявления не поддается прочтению.

Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении жалобы направляется заявителю не позднее 20 дней с момента ее получения.


3.2.5. В случае подтверждения в ходе проведения проверок фактов, изложенных в жалобе на действия (бездействия) и решения должностных лиц, ответственных за выполнение административного действия, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, виновное должностное лицо привлекается к ответственности.

3.2.6. Заявители вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц управления культуры и спорта, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

3.2.7. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе в электронной форме) и устные с согласия заявителя ответы.
Приложение № 1
 к административному регламенту
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Приложение №3

к постановлению администрации 

Починковского муниципального

района

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление доступа к справочно-поисковому 

аппарату библиотек, базам данных»

 управлением культуры и спорта администрации Починковского муниципального района Нижегородской области

Раздел  1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги – «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» (далее – муниципальная услуга).

Административный регламент размещается на сайте муниципального района: http://pochinki.org 
1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

-Конституцией Российской Федерации;

-Гражданским  кодексом Российской Федерации; 

- Закон Российской Федерации от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления Российской Федерации»;

-Федеральным законом от 29.12.1994 №78-ФЗ «О библиотечном деле» (ред. от 27.12.2009г.); 

-Федеральным законом от 27.07.2006 №149-ФЗ  «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»; 

-Федеральным законом от 29.12.1994 №77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов»;

-Законом Нижегородской области от 01.11.2008 №147-З «О библиотечном деле в Нижегородской области»;

-Уставом Починковского муниципального района;

-Положением об управлении культуры и спорта администрации Починковского муниципального района Нижегородской области (Утв. Решением Земского собрания Починковского района от 03.12.2010 г. №62);

-Правилами пользования  библиотеками муниципального учреждения культуры межпоселенческая централизованная библиотечная система Починковского муниципального района.     

1.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется управлением культуры и спорта администрации Починковского муниципального района (далее по тексту — управление культуры и спорта). Ответственным исполнителем муниципальной услуги является начальник управления культуры и спорта. Непосредственное предоставление муниципальной услуги 
осуществляет муниципальное учреждение культуры межпоселенческая централизованная  библиотечная система Починковского муниципального района (далее - МУК МЦБС).

1.4. Получателями муниципальной услуги (далее - Пользователи) являются физические лица, независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии; юридические лица независимо от их формы деятельности.
2. Требования, предъявляемые к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о  муниципальной услуге 

2.1.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача документа или его копии и получение пользователем информации (библиографических ресурсов библиотек), содержащейся в справочно-поисковом аппарате МУК МЦБС, базах данных.
2.1.2. Местонахождение управления  культуры и спорта: 607910 Нижегородская обл., с. Починки, ул. 6 линия, д.2.

Телефоны для получения информации:

начальник управления: (831 97) 5 15 52; 

секретарь: (831 97) 5 07 46;

заместителя начальника управления культуры и спорта: (831 97)5 07 46.

Режим работы управления  культуры и спорта:

понедельник – пятница: с 8.00 до 16.00, перерыв на обед – с 12.00 до 13.00;

выходные дни – суббота и воскресенье.

Адрес электронной почты управления культуры и спорта:

 www.kultur-52@yandex.ru.  

Местонахождение Центральной библиотеки (далее - ЦБ)

Почтовый адрес: 607910, Нижегородская область, с. Починки, пл. Ленина,55   

Режим работы:

 понедельник-пятница с 8-00 – 17-00, воскресенье с 8.00-16.00,  

 выходной – суббота. 
Тел. (83197) 5-03-34 (директор)

Тел./факс (83197) 5-16-10 (центр правовой информации).

Информация о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок, консультаций), адресах муниципальных библиотек, предоставляющих муниципальную услугу, приводится в Приложении 1 к настоящему административному регламенту, а также на информационных  стендах муниципальных библиотек и в  электронной почте   http://www.Pochinki_bibl@mail.ru.

2.1.3.  Документы, необходимые для  предоставления муниципальной услуги.

-документ, удостоверяющий личность;

-обращение (запрос) получателя муниципальной услуги (Приложение 2).

2.1.4. Консультирование получателя муниципальной услуги по интересующим вопросам во время личного приема специалистом управления культуры и спорта или муниципальной библиотеки не может превышать 10 минут.

2.1.5. Информирование по процедуре предоставления управлением культуры и спорта муниципальной  услуги производится:

по телефонам;

по письменным обращениям;

по электронной почте;

посредством личного обращения в управление культуры и спорта или МУК МЦБС.

2.1.6. При использовании средств телефонной связи информация о наличии баз данных в муниципальной библиотеке предоставляется получателю муниципальной услуги в момент обращения. Время разговора не должно превышать 5 минут. 

В случае если специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или специалиста, которое может ответить на вопрос гражданина, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 
В случае если сотрудники муниципальной библиотеке не могут ответить на вопрос гражданина немедленно, результат рассмотрения вопроса сообщают заинтересованному лицу в течение двух часов. 

Специалисты управления культуры и спорта, осуществляющие индивидуальное устное информирование, должны принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. 

При информировании пользователей по письменным обращениям ответ на обращение направляется по почте в адрес пользователя в срок, не превышающий 20 дней с момента регистрации письменного обращения.

При информировании в форме ответов на обращения, полученные по электронной почте, ответ на обращение направляется по электронной почте на электронный адрес  обратившегося не ранее следующего рабочего дня с момента поступления обращения.

2.1.7. Требования к месту предоставления муниципальной услуги.

Для ожидания приема пользователям отводятся места, оборудованные стульями, столами для оформления документов.

Кабинеты для приема пользователей оборудованы информационными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего административные процедуры по предоставлению муниципальной услуги

Рабочее место специалиста, осуществляющего процедуры по предоставлению муниципальной услуги, оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим (копирующим) устройствам.

2.2. Условия и сроки оказания муниципальной  услуги.

2.2.1. Общий срок исполнения муниципальной услуги составляет не более 30  дней с момента принятия документов к рассмотрению.

Документы считаются принятыми к рассмотрению с момента их регистрации специалистом управления культуры и спорта. Документы регистрируются не позднее дня, следующего за днем поступления.

2.2.2. Режим работы и время приема потребителей муниципальной услуги определяется режимом управления культуры и спорта, МУК МЦБС (Приложение 1).

2.3. Перечень оснований для отказа или приостановления в оказании муниципальной услуги: 

- отсутствие запрашиваемой базы данных в муниципальной библиотеке; 
- несоответствие обращения содержанию муниципальной услуги;
- запрашиваемый потребителем вид информирования не предусмотрен настоящим административным регламентом;
- обращение содержит нецензурные или оскорбительные выражения;
- текст электронного обращения не поддаётся прочтению;
- отсутствие сведений о фамилии, имени и отчестве заявителя, почтовом адресе – для физических лиц;

- нечитаемость текста заявления и (или) приложений к нему, указанных в заявлении, полученных по средствам факсимильной связи;

- нарушение Правил пользования МУК МЦБС.

2.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.

3. Административные процедуры

3.1 Описание последовательности действий при осуществлении оказания муниципальной услуги.

Предоставление юридическим и физическим лицам муниципальной услуги  включает в себя следующие административные процедуры: 
3.1.1 При личном обращении заявителя:
1). Прием и регистрация заявителей на основании документа, удостоверяющего личность, для лиц до 14 лет на основании паспорта (поручительства) их родителей или иных законных представителей.
2). Ознакомление с Правилами пользования библиотекой и другими актами, регламентирующими библиотечную деятельность. 
3). Оформление читательского билета (формуляра), с личной подписью Заявителя. 
4).Заполнение обращения (запроса) получателя муниципальной услуги (Приложение 2).
Пользователь в устной или письменной форме делает запрос работнику МУК МЦБС:
- на выдачу требуемого документа (в печатном или электронном виде) или его копии из библиотечного фонда МУК МЦБС и баз данных;
- на выдачу требуемого документа или его копии из библиотечного фонда других библиотек по межбиблиотечному абонементу. 

5). Консультационная помощь в поиске и выборе источников информации. 
6). Предоставление доступа к муниципальной услуге.
3.1.2. При обращении заявителя через сеть Интернет: 
1) Заполнение обращения (запроса) получателя муниципальной услуги (Приложение 2)

2) Предоставление доступа к муниципальной услуге.

Пользователь в целях получения муниципальной услуги по справочно-библиографическому (информационному) обслуживанию в устной или письменной форме делает запрос работнику МУК МЦБС:

- на предоставление информации о составе библиотечного фонда МУК МЦБС через систему каталогов и картотек;

- на выдачу разовой библиографической справки (в устной, письменной или электронной формах);

- на осуществление тематического подбора документов;

- на выдачу библиографического списка литературы по заданной теме;

- на предоставление консультативных услуг по поиску информации, находящейся в библиотечном фонде МУК МЦБС;

- на представление библиографических консультаций по различным темам и отраслям знаний.

3.2. Порядок предоставления муниципальной услуги

3.2.1.Во временное пользование сроком до 10 дней пользователям предоставляются на дом любые документы из фонда библиотеки по месту жительства, кроме документов, находящихся в читальном зале. Физическим лицам, временно находящимся на территории Починковского муниципального района, бесплатно предоставляются документы из библиотечного фонда только в читальном зале, а при его отсутствии – в помещении библиотеки.

3.2.2. Пользователь муниципальной услуги имеет право самостоятельно осуществлять поиск и выбор книг, документов и полную информацию о составе библиотечного фонда и базах данных МУК МЦБС через систему каталогов и картотек и другие виды библиотечного информирования.

3.2.3. В случае если запрашиваемая база данных отсутствует в данной муниципальной библиотеке, получателю муниципальной услуги должна быть  выдана информация о месте её нахождения/размещения или даны рекомендации по её поиску.

Результат выполнения непосредственных действий по предоставлению муниципальной услуги фиксируется работником МУК МЦБС в читательском формуляре.
3.2.4. Предоставление доступа к муниципальной услуге при личном обращении осуществляется в часы работы муниципальных библиотек.
3.2.5. Муниципальная услуга считается качественно оказанной, если потребителю муниципальной услуги предоставлена запрашиваемая им информация или дан мотивированный ответ о невозможности ее выполнения. 
3.2.6. Директор МУК МЦБС несет персональную ответственность за сроки и порядок предоставления муниципальной услуги, определенные в настоящем регламенте.

3.3. Порядок и формы контроля за совершением действий и принятием решений.

3.3.1. Внутренний контроль за предоставлением муниципальной услуги    осуществляется директором МУК МЦБС, предоставляющей муниципальную услугу.

3.3.2. Текущий контроль может осуществляться путем проведения проверок:

- полноты и качества исполнения муниципальной услуги; 

- выявления нарушений исполнения положений настоящего административного регламента, прав потребителей муниципальной услуги;

- рассмотрения, своевременного принятия решений и подготовки ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц муниципальных библиотек.
3.3.3 Проверки могут быть плановыми (ежегодными) и внеплановыми (по конкретному  обращению заявителя).
3.3.4. Для проверки полноты и качества исполнения муниципальной услуги правовым актом (приказом) управления культуры и спорта  формируется  рабочая группа, в состав которой  включаются специалисты Управления, независимые эксперты.

3.3.5. Результаты деятельности рабочей группы оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и формулируются предложения по их устранению.

3.4. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе оказания муниципальных услуг на основании административного регламента.

3.4.1. Действия (бездействие) и решения должностных лиц управления культуры и спорта, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заинтересованными лицами в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения в управление культуры и спорта:

по номеру   телефона/факса управления культуры и спорта (831 97)5 15 52;

по почтовому адресу: 607910, Нижегородская обл., с. Починки, ул. 6 линия, д.2;

на адрес электронной почты управления культуры и спорта  www.kultur-52@yandex.ru.

3.4.2. Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

- при подаче физическим лицом фамилию, имя, отчество, его место  жительства или пребывания, дату подачи; при подаче обращения юридическим лицом его наименование, адрес, дату подачи;

- наименование органа, учреждения, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

- содержательную характеристику обжалуемого действия (бездействия), решения; 

- сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

К заявлению могут быть приложены копии документов, подтверждающие изложенную в обращении информацию.

Заявление подписывается подавшим его физическим лицом или руководителем (заместителем руководителя) юридического лица.

3.4.3. По результатам рассмотрения заявления принимается решение об удовлетворении либо об отказе в удовлетворении требований автора обращения.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения заявления, направляется заявителю. 

3.4.4. Ответ на письменную жалобу по существу не дается в следующих случаях:

-отсутствия фамилии заявителя, направившего  заявление, и почтового адреса, по которому должен быть отправлен ответ;

-   отсутствия в заявлении сведений об обжалуемом действии (бездействии), решении (в чем выразилось, кем принято);

- если ответ по существу поставленного в заявлении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую законодательством тайну;

- если в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если текст письменного заявления не поддается прочтению.

Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении жалобы направляется заявителю не позднее 20 дней с момента ее получения.

3.4.5. В случае подтверждения в ходе проведения проверок фактов, изложенных в жалобе на действия (бездействия) и решения должностных лиц, ответственных за выполнение административного действия, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, виновное должностное лицо привлекается к ответственности.

3.4.6. Заявители вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц управления культуры и спорта, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

3.4.7. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе в электронной форме) и устные с согласия заявителя ответы.
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Перечень библиотек, входящих в муниципальное учреждение культуры «Межпоселенческая централизованная  библиотечная система» Починковского муниципального района

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Адрес
	Режим работы
	Телефон/факс электронная почта

	1.
	Межпоселенческая Центральная библиотека 
	607910, с. Починки, пл. Ленина, д. 55
	с 08.00 ч. до 17.00 ч., выходной- суббота
	5-03-34

              5-16-10 (факс)

Pochinki_bibl
@mail.ru

	2.
	Межпоселенческая Центральная детская библиотека
	607910 с. Починки, ул. 1-мая, д.14 
	с 08.00 ч. до 16.00 ч., выходной - суббота
	5-04-46

Pochinki_detbibl
@mail.ru

	3.
	Наруксовская  сельская библиотека
	607921 с. Наруксово, ул. Агафонова, д.7 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч.,выходной – понедельник 
	41-3-47

centr_vektr@mail.ru

	4.
	Наруксовская  детская библиотека
	607921 с. Наруксово, ул. Агафонова, д.7 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной – понедельник
	41-3-47

	5.
	Азрапиская сельская библиотека
	607922 с. Азрапино, ул. Советская, д.96 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	43-4-96

	6.
	Арзинская сельская библиотека
	607916 п. Арзинка, ул. Заводская, д.28а
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	7.
	Байковская сельская библиотека
	607901 с. Байково, ул. Макарова, д.27 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	 42-3-22

	8.
	Василёвская сельская библиотека
	607927 с. Василёвка, ул. Заречная, д.6
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	9.
	В-Майданская сельская библиотека
	607915 с. Василёв – Майдан, ул. 1- мая, д.16а
	с 11.00 ч. до 14.00 ч., выходной – суббота, воскресенье, понедельник, вторник
	-

	10.
	Ильинская сельская библиотека


	607905 с. Ильинское, ул. Новая, д.33
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	11.
	Журавлихинская сельская библиотека
	607932 с. Журавлиха, ул. Центральная, д.70а
	с 11.00 ч. до 16.30 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	12.
	Кочкуровская сельская библиотека
	607936 с. Кочкурово, ул. Ленина, д.1 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., выходной - воскресенье
	33-2-74

	13.
	Криушинская сельская библиотека
	607926 с. Криуша, ул. Мира, д.3
	с 10.00 ч. до 13.00 ч., выходной - воскресенье
	-

	14.
	Мадаевская сельская библиотека
	607919 с. Мадаево, ул. Кооперативная, д.19
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - воскресенье
	-

	15.
	Маресевская сельская библиотека
	607931 с. Маресево, ул. Ленина, д.3
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной – понедельник
	-

	16.
	Никитинская сельская библиотека
	607912 с. Никитино, ул. Ленина, д. 101
	с 09.00 ч. до 16.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	17.
	Н-Спасская сельская библиотека
	607910 с. Новоспасское, ул. Ленина, д.1
	с 11.00 ч. до 14.00 ч выходной - понедельник
	-

	18.
	Коммунарская сельская библиотека
	607923 п. Коммунар, ул. Заводская, д.21
	с 10.00 ч. до 13.00 ч., выходной - понедельник
	-

	19.
	П-Слободская сельская библиотека
	607902 с. Пузская – Слобода, ул. Первомайская, д.54 
	с 10.00 ч. до 16.30 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	32-2-21

	20.
	Панкратовская сельская библиотека
	607934 с. Панкратово, ул. Ленина, д.108
	с 10.00 ч. до 16.30 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	21.
	П-Хованская сельская библиотека
	607930 с. Пеля – Хованская, ул. Центральная, д.142, 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	32-7-52

	22.
	Конезаводская сельская библиотека
	607910 с. Починки, ул. Заречная, д.10
	с 10.30 ч. до 15.00 ч., выходной - понедельник
	-

	23.
	Ризоватовская сельская библиотека
	607283 с. Ризоватово, ул. Молодёжная, д.2, 
	с 09.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 12.00 ч. до 14.00 ч., выходной - воскресенье
	 42-1-95

	25.
	Симбуховская сельская библиотека
	607933 с. Симбухово, ул. Школьная, д.1е
	с 10.00 ч. до 15.30 ч., перерыв с 12.00 ч. до 13.00 ч., выходной - понедельник
	-

	26.
	Саитовская сельская библиотека
	607935 с. Саитовка, ул. Ленина, д.31
	с 10.00 ч. до 15.30 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - воскресенье
	-

	27.
	Д-Усадская сельская библиотека
	607913 с. Дивеев – усад, ул. Первомайская, д.14
	с 11.30 ч. до 16.00 ч., выходной - воскресенье
	-

	28.
	Сырятинская сельская библиотека
	607904 с. Сырятино, ул. Парковая, д.17
	с 10.00 ч. до 15.30 ч., перерыв с 12.00 ч. до 13.00 ч., выходной - понедельник
	42-4-38

	29.
	Тагаевская сельская библиотека
	607907 с. Тагаево, ул. 1-мая, д.47
	с 10.30 ч. до 16.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	30.
	Ужовская сельская библиотека (с. Ужово)
	607903 с. Ужово, ул. Ленина, д.59
	с 11.00 ч. до 14.00 ч., выходной – суббота, воскресенье, понедельник, вторник
	-

	31.
	Ужовская сельская библиотека (п. Ужовка)
	607900 п. Ужовка, ул. Пушкина, д.9а, 
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., выходной - понедельник
	31-4-62
uzhovskaya.biblioteka@mail.ru

	32.
	Уч- Майданская сельская библиотека
	607925 с. Учуево – Майдан, ул. Гагарина, д.8а
	с 11.00 ч. до 16.30 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-

	32.
	Шагаевская сельская библиотека
	607928 с. Шагаево, ул. Центральная, д.12
	с 10.00 ч. до 17.00 ч., перерыв с 13.00 ч. до 14.00 ч., выходной - понедельник
	-
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В МУК МЦБС Починковского

                                                                                                       муниципального района

от ___________________________________,

(фамилия, имя, отчество физического лица)

проживающего по адресу:_______________

_____________________________________

Тел.___________________

ЗАПРОС

  Прошу предоставить информацию о наличии доступа к справочно-поисковому аппарату муниципальных библиотек Починковского муниципального района, базам данных.

Нужное подчеркнуть:

1) База данных «Книги»;

2) База данных «Журналы»;

3) Базы данных «Краеведческой тематики»;

4) Базы данных «Правовой тематики»

5) Другие базы данных;

6) Сведения о местонахождении базы данных, в том числе ссылки на базы данных других библиотек Нижегородской области и России;

  Информацию прошу отправить следующим способом (нужное подчеркнуть):

- выслать по указанному адресу;

- выслать по адресу:
 ________________________________________________________________________

(указать индекс, точный почтовый адрес получателя)

- передать электронной почтой e-mail____________ @ _________________________

- получу лично в руки.

________________________                                      __________ ( ________________)

            (дата)

